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Zakon o slobodi pristupa informacijama u Bosni 1 Hercegovini ("Sluzbeni glasnik Bosne i
Hercegovine", broj 28/00, 45/06, 102/09 i 62/11 - u daljem tekstu: ZoSPI), utvrduje da su informacije
pod kontrolom javnoga tijela javno dobro od vrijednosti i da javni pristup istima promovise vecu
otvorenost i odgovornost javnih tijela, da su ove informacije neophodne za demokratski proces, te da
svaka fizicka ili pravna osoba ima pravo pristupa ovim informacijama u najve¢oj mogucoj mjeri u
skladu sa javnim interesom.

Ovaj Vodi¢, u skladu sa odredbom ¢lana 20. stav 1. ZoSPI, pruza osnovne informacije o nacinu
pristupa, objavljivanju i dostavljanju informacija u posjedu i pod kontrolom TuzilaStva/TuZiteljstva
Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Tuzilastvo/Tuziteljstvo BiH). Vodi¢ sadrzi osnovne
informacije u vezi sa ostvarivanjem prava proisteklih iz ZoSPla, osnovne elemente procedure
ostvarivanja ovih prava, ukljucujuéi upute o rokovima i pravnim lijekovima.

Vodi¢ je besplatan i dostupan je strankama na zahtjev u sjediStu Tuzilastva/TuZiteljstva BiH. Takode,
elektronsku verziju Vodi¢a moguce je preuzeti sa internet stranice Tuzilastva/Tuziteljstva BiH, na
adresi www.tuzilastvobih.gov.ba.

1. Opste informacije o TuzilasStvu/TuZiteljstvu BiH

Tuzilastvo/Tuziteljstvo BiH osnovano je Zakonom o Tuzilastvu BiH ("Sluzbeni glasnik Bosne i
Hercegovine", broj 3/03, 37/03, 42/03, 9/04, 35/04, 61/04, 97/09), kao poseban organ Bosne i
Hercegovine koji djeluje samostalno.

Sjediste Tuzilastva/Tuziteljstva BiH je na adresi: Ulica Kraljice Jelene 88, 71 000 Sarajevo.

Transparentnost i odgovornost u radu predstavljaju temeljne principe Tuzilastva/Tuziteljstva BiH, pa
tako ¢lan 11. Zakona o Tuzilastvu BiH predvida:

Clan 11.
(Obavjestavanje javnosti)

(1) Tuzilastvo putem sredstava informiranja i na drugi nacin obavjestava javnost o pojavama i
problemima od opsteg znacaja koje je zapazilo u svom radu.

(2) U granicama i u skladu s interesima postupka, TuZilastvo moZe obavjeStavati javnost i
zainteresovana lica i o pojedinim predmetima u kojima postupa.

2. Sluzbenik za informisanje

Svako javno tijelo imenuje sluzbenika za informisanje koji obraduje zahtjeve sacinjene u skladu sa
ZoSPI. Osobe nadlezne za informisanje i obradu zahtjeva podnesenih TuZzilastvu/TuZiteljstvu BiH je
Dubravka Piotrovski.

Telefon: + 387 33 707 200
Fax: + 387 707 463
e-mail: info@tuzilastvobih.gov.ba
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3. Postupak za pristup informacijama

Svaka fizicka i pravna osoba ima pravo pristupa informacijama koje su pod kontrolom
TuzilaStva/Tuziteljstva BiH, u skladu sa odredbama ZoSPI. Postupak za pristup ovim informacijama
stranka pokrec¢e podnosSenjem zahtjeva Tuzilastvu/Tuziteljstvu BiH.

Prije podnoSenja zahtjeva, stranka bi trebalo da obrati paznju na sljedece:

Radi vece efikasnosti postupka, predmet zahtjeva za pristup informacijama trebale bi biti samo one
informacije koji na drugi nacin nisu dostupne javnosti ili podnosicu zahtjeva. Ukoliko se zahtjevom
za pristup informacijama trazi pristup informaciji koja je na neki nacin ve¢ dostupna javnosti ili
podnosiocu zahtjeva, sluzbenik za informisanje ¢e o tome upoznati podnosioca zahtjeva.

Takode, predmet zahtjeva bi trebale biti samo one informacije koje kao takve postoje pod kontrolom
Tuzilastva/Tuziteljstva BiH u momentu podnoSenja zahtjeva. Vrste informacija koje su pod
kontrolom TuZilaStva/TuZiteljstva BiH sadrzane su u prilogu "Index registar”, koji je sastavni dio
ovog Vodica. Stoga, sva zainteresovana lica upucujemo da se prije podnoSenja zahtjeva upoznaju sa
sadrzajem Index registra informacija, kako bi utvrdili da li ova institucija uopSte raspolaze
informacijom koja je predmet njihovog interesa.

3.1.Zahtjev
Zahtjev za pristup informacijama mora:

a) Dbiti sacinjen u pisanoj formi, na jednom od sluzbenih jezika Bosne i Hercegovine;

b) sadrzavati ime i adresu podnosioca zahtjeva;

c) sadrzavati dovoljno podataka o prirodi i/ili  sadrzaju informacije, kako bi
Tuzilastvo/Tuziteljstvo BiH bilo u mogucénosti da provede redovne djelatnosti u cilju
pronalazenja zahtjevanih informacija.

Obrazac zahtjeva u pisanoj formi nalazi se u prilogu ovog Vodica i njegov je sastavni dio.

Zahtjev za pristup licnim informacijma (svaka informacija koja se odnosi na fizicku osobu) moze biti
podnesen samo od strane:

a) fizicke osobe na koju se informacija odnosi;
b) zakonskog zastupnika podnosioca zahtjeva;
c) osobe koju je podnosilac zahtjeva ovlastio u pismenoj formi da pristupi informaciji.

Ako je zahtjev sacinila osoba na koju se informacija odnosi, ova osoba ¢e potpisati zahtjev, a
prilikom predaje zahtjeva duzna je pokazati svoj licni dokument s fotografijom.

Ako je zahtjev sacinio zakonski zastupnik podnosioca zahtjeva ili osoba ovlastena za pristup
informaciji, ta osoba ¢e potpisati zahtjev, pokazati svoj licni dokument s fotografijom, dokaz 0

zakonskom zastupanju ili punomo¢, kao i kopiju licnog dokumenta podnosioca zahtjeva.

Zahtjev se moze podnijeti:
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a) licno, predajom na kancelariju za prijem poste u sjedistu Tuzilastva/Tuziteljstva BiH;
b) postom, na adresu sjediSta TuzilaStva/TuZiteljstva BiH.

3.2.8ta ako zahtjev nije podnesen u propisanoj formi i/ili na propisan na¢in?

U slucaju da zahtjev na ispunjava potrebne formalne uslove, Tuzilastvo/Tuziteljstvo BiH ¢e, kada je
takvo obavjestenje moguce, zaklju¢kom pismeno obavijestiti podnosica zahtjeva da zahtjev ne moze
biti obraden iz navedenoga razloga.

Zakljucak, sacinjen u skladu sa odredbama ZoSPI, bi¢e dostavljen podnosicu zahtjeva Sto je prije
moguce, ali najkasnije 8 (osam) dana od dana prijema zahtjeva.

Preinaceni zahtjev ¢e se smatrati novim zahtjevom.
3.3.Sta ako zahtjev nije podnesen nadleznom organu?

Ako TuzilaStvo/Tuziteljstvo nije nadlezno za odlucivanje o pristupu trazenoj informaciji, ono ¢e, u
roku od 8 dana od dana prijema zahtjeva, proslijediti zahtjev nadleznome javnom tijelu i dopisom o
tome obavjestiti podnosioca zahtjeva.

U slucaju kada Tuzilastvo/Tuziteljstvo BiH nema kontrolu nad trazenom informacijom, a ne moze se
utvrditi sjediSte nadleznoga javnog tijela, podnosilac zahtjeva ¢e u roku od 8 dana dopisom biti
obavjeSten da zahtjev ne moze biti obraden iz ovoga razloga.

3.4.0dlucivanje o zahtjevu

Po prijemu zahtjeva za pristup informaciji, Tuzilastvo/Tuziteljstvo BiH ¢e, putem sluzbenika za
informisanje, poduzeti sve redovne mjere da prikupi zahtjevane informacije i razmotri sve Cinjenice i
okolnosti koje su znacajne za obradu zahtjeva.

Pristup informacijama se po razmatranom zahtjevu moze rjeSenjem u cjelosti ili djelimi¢no dozvoliti
ili odbiti. Navedeno rjeSenje bi¢e upuéeno podnosiocu zahtjeva u $to kraem roku, a najkasnije u
roku od 15 dana od dana prijema zahtjeva, osim u slu¢ajevima kada je odredbama ZoSPI predvideno
produZzenje roka za odlu¢ivanje. Podnosilac zahtjeva ¢e dopisom, po hitnom postupku, biti
obavjeSten o produzetku ovoga roka kao i o razlozima produzenja.

3.5.Ako se pristup informaciji dozvoljava

Ako se dozvoli pristup informaciji, u cjelosti ili djelimi¢no, Tuzilastvo/Tuziteljstvo BiH rjeSenjem
obavjestava podnosioca zahtjeva o tome, kao i o nacinu na koji podnosilac zahtjeva moze pristupiti
trazenoj informaciji.

Pristup trazenoj informaciji moze biti ostvaren na jedan od sljede¢ih nacina:

a) licnim pristupom informacijama u prostorijama Tuzilastva/Tuziteljstva BiH;

b) umnoZavanjem traZene informacije. Za umnoZavanje trazene informacije koja je duza od 20
(dvadeset) stranica standardne veli¢ine, umnoZzavanje se naplacuje 0,50KM po stranici.

c) prilaganjem kopije trazene informacije uz rjeSenje;

d) obavjeStavanjem podnosioca zahtjeva o trazenoj informaciji kroz izreku rjesenja.

TuZilastvo-TuZiteljstvo Bosne i Hercegovine, Sarajevo, Ul. Kraljice Jelene br.88
Telefon: ++ 387 33 707 200; Fax ++ 387 33 707 463; e-mail: info@tuzilastvobih.gov.ba



3.6.0blik informacije

U zavisnosti od prirode trazene informacije, ista podnosiocu zahtjeva moze biti prezentovana u
obliku kopije postojeceg dokumenta ili, kada to nije moguce, kao posebno saCinjena obavjest
unesena u izreku rjesenja.

Kada se saopStavanje vrsi putem posebno sacinjene obavjesti, trazena informacija se dostavlja u
onom obliku u kojem je evidentirana, odnosno dostupna, u TuZzilastvu/Tuziteljstvu BiH.

3.7.Ako se pristup informaciji odbija

Ako se odbije pristup informaciji, u cijelosti ili djelimi¢no, Tuzilastvo/Tuziteljstvo BiH ¢e rjeSenjem
0 tome obavjestiti podnosioca zahtjeva. Navedeno rjeSenje sadrzi zakonski osnov iz kojeg nije
dozvoljen pristup informaciji, te sva materijalna pitanja koja su vazna za donosenje rjeSenja, kao i
uzimanje u obzir faktora javnoga interesa.

Rjesenje kojim se odbija pristup infromaciji obavezno sadrzi pouku o pravu na Zalbu.
3.8.1z kojih razloga se moze odbiti pristup informaciji?

TuzilaStvo/Tuziteljstvo BiH moze u cjelosti ili djelimi¢no odbiti pristup informaciji, kada se
otkrivanjem informacije osnovano moze ocekivati izazivanje znacajne Stete po legitimne ciljeve
sljedecih kategorija u Bosni i Hercegovini:

a) vanjska politika, interesi odbrane i sigurnosti, kao i zaStita javne sigurnosti;

b) interesi monetarne politike;

C) sprecavanje kriminala i svako otkrivanje kriminala; i

d) zastita procesa donoSenja odluke od strane Tuzilastva/Tuziteljstva BiH, ukljucuju¢i davanje
misljenja, savjeta ili preporuka, bilo da se radi o zaposlenoj osobi u TuzilaStvu/Tuziteljstvu BiH,
ili svakoj osobi koja vrsi aktivnosti za ili u ime TuZilaStva/TuZiteljstva BiH, a ne obuhvata
¢injenicne, statisticke, naucne ili tehnicke informacije.

Takode, pristup informaciji moze biti odbijen kada TuzilaStvo/Tuziteljstvo BiH opravdano utvrdi da
zahtjev za pristup informacijama ukljucuje povjerljive komercijalne interese tre¢e strane. U ovom
slucaju, zatraziée se od trece strane da se u roku od 15 dana izjasni 0 razmatranom zahtjevu, odnosno
da li trazene informacije smatra povjerljivim i navede razloge za Stetu koja bi proistekla iz njihovog
objavljivanja.

Tuzilastvo/Tuziteljstvo BiH ¢e odbiti pristup informaciji kad opravdano utvrdi da traZzene informacije
ukljucuju li¢ne interese koji se odnose na privatnost trece osobe.

Tuzilastvo/Tuziteljstvo BiH ¢e objaviti trazenu informaciju, bez obzira na postojanje neke od
naprijed navedenih okolnosti, ako je to opravdano javnim interesom, pri ¢emu ¢e uzeti u obzir svaku
korist 1 svaku Stetu koja moze proisteci iz toga.

Osim osnova predvidenih ZoSPI, TuzilaStvo/Tuziteljstvo ¢e odbiti pristup informaciji onda kada bi
njeno objavljivanje predstavljalo povredu ljudskih prava i sloboda zagarantovanih Ustavom Bosne i

Hercegovine 1 medunarodnim ugovorima kojima je Bosna i Hercegovina pristupila.

3.9.Pravo na zalbu
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Na rjeSenje kojim se obija pristup informacijama podnosilac zahtjeva ima pravo izjaviti zalbu
glavnom tuziocu TuZilaStva/TuZiteljstva BiH, u roku od 15 dana od dana prijema rjeSenja.

4. Prilozi
- Index registar

- Obrazac zahtjeva za pristup informacijama
- Obrazac zahtjeva za pristup li¢énim informacijama
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